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1 Inbetriebsetzungen allgemein

Mit einem Klick auf ,Jetzt starten” im Punkt ,Inbetriebsetzungen® gelangen Sie zu den
Inbetriebsetzungsantragen.

)]

& Herr Max Mustermann >

zlich willkommen im Installateurportal der
erke Bayreuth Energie und Wasser GmbH

F Installateurszulassung /\. Inbetriebsetzungen

Hier konnen Sie fur Ihr Unternehmen eine Unternehmenszulassung Hier konnen Sie Inbetriebsetzungsantrage (Neuanschluss,

beantragen, Fachkréfte zulassen und verwalten, sowie Verlangerungen Netzanschluss-Anderung, temporare Versorgung) stellen, sowie die
Ihrer bestehenden Zulassungen beantragen. stilllegung eines bestehenden Netzanschlusses melden. AuBerdem
konnen Sie hier Mangel in Kundenanlagen als behoben melden.

Jetzt starten SEm—
Jetzt starten

Unternehmensverwaltung
Hier konnen Sie Ihr Unternehmen und Ihre Mitarbeiter einsehen und

verwalten.

Jetzt starten

Hier haben Sie die Auswahlméglichkeit Neuanschluss, Netzanschluss-Anderung, Stilllegung,
temporére Versorgung und Mangelanzeige. Sie gelangen in den jeweiligen Antrag, indem Sie auf
,Beantragen” bzw. ,Melden® klicken. Eine Auswahl der Sparte erfolgt direkt im Antrag, also noch nicht
an dieser Stelle. Eine Ubersicht Ihrer gestellten und genehmigten Antrage inklusive Status finden Sie
durch Auswahl am linken Bildschirmrand.

[ & Herr Max Mustermann ~ =

Inbetriebsetzungen Antrage
CONSUMER

Herzlich willkommen im Portal. Hier konnen Sie einen Antrag erstellen oder bearbeiten. Zudem kénnen Sie den Status Inrer aktuellen Antrage einsehen,

ANTRAGE

- > i N
Antragserstellung + Neuanschluss (Inbetriebsetzung) ’ Netzanschluss-Anderung (Inbetriebsetzung)
Hier kinnen Sie die Inbetriebsetzung eines neuen Netzanschiusses Hier kannen sie die i einer Netzansc! d:
Neuanschiisse
(Inbetricbserzung) beantragen. beantragen.

Netzanschluss-Anderungen
(Inbetriebsetzung)

Stilllegungen (Meldung)

Temporare Versorgungen
(Inbetriebsetzung)
X Stilllegung (Meldung) @ Temporére Versorgung (Inbetriebsetzung)
Man zeigen
‘pm‘gmeuuﬁg, Hier kannen Sie die Stilllegung eines bestehenden Netzanschlusses Hier konnen Sie die Inbetriebsetzung einer temporaren Versorgung
melden. beantragen.
sonsTIGES
[ |

Downloads

’ Mangelanzeige (Fertigmeldung)

Hier kénnen Sie Mangel in Kundenanlagen als behoben melden.
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2 Neuanschluss

Klicken Sie im Feld ,Neuanschluss® auf ,Beantragen®.

[N & Herr MaxMustermann ~ =

Inbetriebsetzungen Antrage
CONSUMER

Herzlich willkommen im Portal. Hier konnen Sie einen Antrag erstellen oder bearbeiten. Zudem kénnen Sie den Status Inrer aktuellen Antrage einsehen,

ANTRAGE

+ Neuanschluss (Inbetriebsetzung) l Netzanschluss-Anderung (Inbetriebsetzung)

Hier kénnen Sie die Inbetriebsetzung eines neuen Netzanschlusses Hier konnen sie die i einer Netzanschluss-Ander

Neuanschitisse
e ey beantragen. beantragen.

.
(Inbetriebsetzung)

Stilllegungen (Meldung)

Temporare Versargungen
iebsetzung)

(Inbesri
x Stilllegung (Meldung) @ Tempordare Versorgung (Inbetriebsetzung)
Mangelanzeigen
(Feragmeldung) Hier kannen Sie die Stilllegung eines bestehenden Netzanschlusses Hier kannen Sie die Inbetriebsetzung einer temporaren Versorgung
melden. beantragen.
Downloads

’ Méngelanzeige (Fertigmeldung)

Hier kénnen Sie Mangel in Kundenanlagen als behoben melden.

Gehen Sie den Antrag Schritt fur Schritt durch und flllen Sie die erforderlichen Felder (mit rot
markiertem Sternchen) aus.

Machen Sie zunéchst Angaben zur Lage, den Adressdaten und dem Gebéaude.

[1] 2 3 a 5 6 7
Lage Adressdaten Gebiude Beantragee Sparten Datenschusz Sonstige Angaben Zusammenfassung
Lage

Adresse suchen *

o l l [) Meue Adresse hinzufizgen

Adresszusatz

Jrp—
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Wahlen Sie anschliel3end die Sparte aus. Eine Mehrfachauswahl an dieser Stelle ist moglich.

o (2] © () s s 1

Lage Adressdaten Gebaude Eeantragie Sparten Gas Wasser Zusammenfassung
Beantragte Sparten

Gasanschluss in Betrieb nehmen
@ja Onein ) Keine Auswahl
Stromanschluss in Betriel nehmen

Oua @ nein O Keine Auswahl

Wasseranschluss in Betrieb nehmen

@ja Onein ) Keine Auswahl

Machen Sie nun die spartenspezifischen Angaben (Gas und/oder Wasser und/oder Strom) und
akzeptieren die Datenschutzbestimmungen. Anschliel3end besteht die Moglichkeit sonstige Angaben
zu machen und ggf. Dokumente hochzuladen.

In der Zusammenfassung kénnen Sie lhre Angaben nochmals Uberprifen. Falls alles korrekt ist,
koénnen Sie den Antrag mit einem Klick auf ,Formular senden® zur Bearbeitung an die Stadtwerke
Bayreuth senden.

Lage Beantragte Sparten Gas Datenschutz Sonstige Angaben Gas-Dokumente Zusammenfassung
~
# Angaben bearbeiten
6. Datenschutz °
is Datenschy ! Ja
# Angaben bearbeiten
7.sonstige Angaben °
Bemerkung Keine Angabe
# Angaben bearbeiten
8. Gas-Dokumente °
Dokument Neuanschluss Gas (IB) Keine Dokumente
Sonstiges Keine Dokumente
# Angaben bearbeiten
Als Entwurf speichern < Zurtick Formular sanden
v

Der Antrag befindet sich nun im Status ,Gestellt“. Den aktuellen Status kénnen Sie in der Ubersicht
am linken Bildschirmrand in ,Neuanschlisse (Inbetriebsetzung)“ nachvollziehen.

Sobald der Antrag genehmigt ist, erhalten Sie eine E-Mail, mit dem Hinweis zur Terminvereinbarung
mit der Arbeitsvorbereitung der Stadtwerke Bayreuth.
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3 Netzanschluss-Anderung

Uber den Antrag ,Netzanschluss-Anderung“ wird alles abgewickelt, was nicht den Neuanschluss, die
Anlagenstilllegung und die temporare Versorgung betrifft. Um was firr eine Anderung es sich genau
handelt (z.B. Gas Zahler AB/AN oder Strom Leistungserhéhung), wird zu einem spateren Zeitpunkt
tber ,Art der Anderung* abgefragt.

Klicken Sie im Feld ,Netzanschluss-Anderung“ auf ,Beantragen*.

) & Herr MaxMustermann ~ =

Inbetriebsetzungen Antrage
CONSUMER

Herzlich willkommen im Portal. Hier konnen Sie einen Antrag erstellen oder bearbeiten. Zudem kénnen Sie den Status Inrer aktuellen Antrage einsehen,

ANTRAGE

+ Neuanschluss (Inbetriebsetzung) " Netzanschluss-Anderung (Inbetriebsetzung)

e Hier kinnen Sie die Inbetriebsetzung eines neuen Netzanschlusses Hier konnen sie die Inbetri einer Netzanschluss-Anden
(Inbetriebsezung) beantragen. beantragen.

(Inbetriebsetzung)

Stilllegungen (Meldung)

Temporére Versorgungen
(Inbetriebserzung)
x Stilllegung (Meldung) @ Tempordére Versorgung (Inbetriebsetzung)
Mangelanzeigen
‘pgngme|du§g, Hier kannen Sie die Stilllegung eines bestehenden Netzanschlusses Hier konnen Sie die Inbetriebsetzung einer temporaren Versorgung
melden. beantragen.
Downloads

I Méngelanzeige (Fertigmeldung)

Hier kénnen Sie Mangel in Kundenanlagen als behoben melden.

Gehen Sie den Antrag Schritt fur Schritt durch und flllen Sie die erforderlichen Felder (mit rot
markiertem Sternchen) aus.

Machen Sie zunéchst Angaben zur Lage, den Adressdaten und dem Gebéaude.

(1) 2 3 4 5 6 7
Lage Adressdaten Gebaude Beantragte Sparten Datenschutz Sonstige Angaben Zusammenfassung
Lage
Adresse suchen *
pel l ] [ neue Adresse hinzufugen
Adresszusatz

AlsEntunt speichern
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Wahlen Sie anschliefend die Sparte aus. Eine Mehrfachauswahl an dieser Stelle ist mdglich.

ﬂ G 9 o 5 6 13

Lage Adressdaten Gebaude Beantragte Sparten Gas Strom Zusammenfassung

Beantragte Sparten

Anderung an Gasanschluss durchfiihren
@ Onein O Keine Auswahl
Anderung an Stromanschluss durchfahren
@ Onen O Keine Auswahl

Anderung an Wasseranschluss durchfishren

@Jja Onein O Keine Auswahl

Machen Sie nun die spartenspezifischen Angaben (Gas und/oder Wasser und/oder Strom). An dieser
Stelle konnen Sie die Art der Anderung auswéhlen (im Beispiel: Sparte Gas)

o o o (5] 6 7 °

Lsge Gebaude Beantragte Sparten Gas Datenschutz Sonstige Angaben Zussmmenfassung

Art der Anderung *

Bitte wahlen Sie einen Wert

Bitte wahlen Sie einen Wert
Zahler AB/AN

Geratetausch ohne Zahlerwechsel
Leistungserhshung

Lage Zahlerplatz *
Leistungin kw *

[ l
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Akzeptieren Sie die Datenschutzbestimmungen. AnschlieRend besteht die Mdglichkeit sonstige
Angaben zu machen und ggf. Dokumente hochzuladen.

In der Zusammenfassung kdnnen Sie Ihre Angaben nochmals tberprifen. Falls alles korrekt ist,
konnen Sie den Antrag mit einem Klick auf ,Formular senden® zur Bearbeitung an die Stadtwerke
Bayreuth senden.

Lage Beantragee Sparen Ges Datenschutz Sonstige Angaben Gas Dokumente Zussmmenfassung
~
# Angaben bearbeiten
6. Datenschutz °
3ndnis Datenscht ] Ja
# Angaben bearbeiten
7. Sonstige Angaben °
Bemerkung, Keine Angabe
# Angaben bearbeiten
8. Gas-Dokumente °
Dokument Anderung Gas (18) Keine Dokumente
Sanstiges Keine Dokumente
A
v

Der Antrag befindet sich nun im Status ,Gestellt“. Den aktuellen Status kénnen Sie in der Ubersicht
am linken Bildschirmrand in ,Netzanschluss-Anderungen (Inbetriebsetzung)“ nachvollziehen.

Sobald der Antrag genehmigt ist, erhalten Sie eine E-Mail, mit dem Hinweis zur Terminvereinbarung
mit der Arbeitsvorbereitung der Stadtwerke Bayreuth.
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4 Anlagenstilllegung
Klicken Sie im Feld ,Stilllegung® auf ,Melden*.

[N & Herr MaxMustermann ~ =

Inbetriebsetzungen Antrage
CONSUMER

Herzlich willkommen im Portal. Hier konnen Sie einen Antrag erstellen oder bearbeiten. Zudem kénnen Sie den Status Inrer aktuellen Antrage einsehen,

ANTRAGE

+ Neuanschluss (Inbetriebsetzung) l Netzanschluss-Anderung (Inbetriebsetzung)

Hier kénnen Sie die Inbetriebsetzung eines neuen Netzanschlusses Hier kdnnen sie die i einer Netzansch -Andert
beantragen. beantragen.

(Inbetriebsetzung)

Neuanschiisse
(Inbetriebsetzun

Stilllegungen (Meldung)

Temporare Versargungen
iebsetzung)

(Inbesri
x Stilllegung (Meldung) @ Tempordare Versorgung (Inbetriebsetzung)
Mangelanzeigen
(Feragmeldung) Hier kannen Sie die Stilllegung eines bestehenden Netzanschlusses Hier kannen Sie die Inbetriebsetzung einer temporaren Versorgung
melden. beantragen.
Downloads

’ Méngelanzeige (Fertigmeldung)

Hier kénnen Sie Mangel in Kundenanlagen als behoben melden.

Gehen Sie den Antrag Schritt fur Schritt durch und fillen Sie die erforderlichen Felder (mit rot
markiertem Sternchen) aus.

Machen Sie zunéchst Angaben zur Lage, den Adressdaten und dem Gebéaude.

(1] 2 3 4 5 6 7
Lage Adressdaten Gebiude Matnahme Datenschutz Sonstige Angaben Zussmmenfassung
Lage
Adresse suchen *
P l ] (O Neue Adresse hinzufugen
Adresszusatz

Als Entwurf speichern | weiter > |

Stand: 28.12.2021 Seite 8 von 14



STADT

Anleitung Installateurportal WERKE

Inbetriebsetzungsantrage Bayreuth

Wahlen Sie anschliefend die Sparte aus. Eine Mehrfachauswahl an dieser Stelle ist moglich.

(1] 2] (=) o s 6 1
Lage Adressdaten Gebaude MaBnahme Gas Wasser Zusammenfassung
MaRnahme

stilllegung Gasanschluss melden

®@Ja Onein (O keine Auswahi
stilllegung Stromanschluss melden
Cua @nein O Keine Auswahl

stilllegung Wasseranschluss melden

@ja Onein ) Keine Auswahl

Als Entwurf speichern

Machen Sie nun die spartenspezifischen Angaben (Gas und/oder Wasser und/oder Strom) und
akzeptieren Sie die Datenschutzbestimmungen. AnschlieRend besteht die Méglichkeit sonstige
Angaben zu machen und ggf. Dokumente hochzuladen.

In der Zusammenfassung kénnen Sie lhre Angaben nochmals Uberprifen. Falls alles korrekt ist,
kénnen Sie den Antrag mit einem Klick auf ,Formular senden® zur Bearbeitung an die Stadtwerke
Bayreuth senden.

Loge Maltnzhme Gas Datenschutz Sonstige Angaben Gas Dokumente Zusammenfassung
A~
# Angaben bearbeiten
6. Datenschutz °
tis Datenscht i ) Ja
7. Sonstige Angaben °
Bemerkung Keine Angabe
& Angaben bearbeiten
8. Gas-Dokumente °
Dokument Stilllegung Gas (1B) Keine Dokumente
Sonstiges Keine Dokumente
# Angaben bearbeiten
v

Der Antrag befindet sich nun im Status ,Gestellt“. Den aktuellen Status kénnen Sie in der Ubersicht
am linken Bildschirmrand in ,Stilllegungen (Meldung)“ nachvollziehen.

Sobald der Antrag genehmigt ist, erhalten Sie eine Benachrichtigungs-E-Mail.
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5 Temporare Versorgung

Klicken Sie im Feld ,Temporare Versorgung“ auf ,Beantragen®.

- & Herr MaxMustermann ~ =

Inbetriebsetzungen Antrage
CONSUMER

Herzlich willkommen im Portal. Hier konnen Sie einen Antrag erstellen oder bearbeiten. Zudem kénnen Sie den Status Inrer aktuellen Antrage einsehen,

aNTRAGE
. > B N
Antragserstellung + Neuanschluss (Inbetriebsetzung) ’ Netzanschluss-Anderung (Inbetriebsetzung)
= Hier kénnen Sie die Inbetriebsetzung eines neuen Netzanschusses Hier kénnen sie die i g einer N d:
Neuanschltisse
(Inbetriebsetzu beantragen. beantragen.

(Inbetriebsetzung)
Stilllegungen (Meldung)

Temporare Versargungen
(Inbetriebsetzung)

x Stilllegung (Meldung) @ Tempordare Versorgung (Inbetriebsetzung)
Mangelanzeigen
(Fervgmeidung) Hier konnen Sie die Stilllegung eines bestehenden Netzanschiusses Hier kannen Sie die Inbetriebsetzung einer temporaren Versorgung
melden. beantragen.
Beantragen

Downloads

’ Méngelanzeige (Fertigmeldung)

Hier kénnen Sie Mangel in Kundenanlagen als behoben melden.

Gehen Sie den Antrag Schritt fir Schritt durch und fillen Sie die erforderlichen Felder (mit rot
markiertem Sternchen) aus.

Machen Sie zunéchst Angaben zur Lage, den Adressdaten und dem Gebéaude.

(1) 2 3 4 5 6 7
Lage Adressdaten Gebaude Zu beantragende Sparten Datenschutz Sonstige Angaben Zusammenfassung
Lage

Adresse suchen *

[ el l [ Neue Adresse hinzufigen

Adresszusatz
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Wahlen Sie anschliefend die Sparte aus. Eine Mehrfachauswahl an dieser Stelle ist moglich.

(1) 2] (5] (4] s B3 1

Lage Adressdaten Gebaude Zu beantragende Sparten Strom Wasser Zusammenfassung
Zu beantragende Sparten

Baustrom in Betrieb nehmen
@1 O Nein ) Keine Auswahl

Bauwasser in Betrieb nehmen

@®3)a Onein () Keine Auswahl

Machen Sie nun die spartenspezifischen Angaben (Gas und/oder Wasser und/oder Strom) und
akzeptieren Sie die Datenschutzbestimmungen. Anschlielend besteht die Moglichkeit sonstige
Angaben zu machen und ggf. Dokumente hochzuladen.

In der Zusammenfassung kdnnen Sie Ihre Angaben nochmals Uberprufen. Falls alles korrekt ist,
kénnen Sie den Antrag mit einem Klick auf ,Formular senden® zur Bearbeitung an die Stadtwerke
Bayreuth senden.

Lage Zu beantragende Sparten Strom Datenschutz Sanstige Angaben Strom-Dokumente Zusammenfassung
~
6. Datenschutz °
is Datenscht i 1 Ja
# Angaben bearbeiten
7. Sonstige Angaben °
Bemerkung, Keine Angabe
# Angaben bearbeiten
8. Strom-Dokumente °
Dokument Temporare Versorgung Strom (1) Keine Dokumente
Sonstiges Keine Dokumente
Lageplan > lageplan.pdf
v

Der Antrag befindet sich nun im Status ,Gestellt‘. Den aktuellen Status kénnen Sie in der Ubersicht
am linken Bildschirmrand in ,Temporare Versorgungen (Inbetriebsetzung)“ nachvollziehen.

Sobald der Antrag genehmigt ist, erhalten Sie eine E-Mail, mit dem Hinweis zur Terminvereinbarung
mit der Arbeitsvorbereitung der Stadtwerke Bayreuth.
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6 Antrage zur Nachbearbeitung

Sollten die Stadtwerke Bayreuth in einem Antrag einen Fehler oder Mangel bemerken, wird der Antrag
an Sie zur Nachbearbeitung zurtickgeschickt. In diesem Fall erhalten Sie eine E-Mail-
Benachrichtigung mit der Aufforderung den Mangel zu beheben.

Stadtwerke Bayreuth

Energie und Wasser GmbH

Sehr geehrte Anwenderin, sehr geehrter Anwender,

in Ihrer Anlagenanfrage wurde ein Mangel festgestellt!

Bitte loggen Sie sich im Netzanschlussportal ein und beheben
Sie den Mangel in Ihrem Antrag.

Inr Team vom Installateurportal Bayreuth:

Ansprech@nner Strom:

Uwe Richter (hausanschluss@stadiwerke-bayreuth.de)
Marcus Felbinger (hausanschluss@stadiwerke-bayreuth de)

Ansprechpartner Gas/\Wasser
Jens Brauer (hausanschluss@stadtwerke-bayreuth.de)
Marcus Felbinger (hausanschluss@stadtwerke-bayreuth.de)

Viele Grile

Ihre Stadtwerke Bayreuth
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Nach dem Login im Installateurportal erhalten Sie die Mangelbeschreibung / den Mangelhinweis
Uber die ,Nachrichten®-Funktion auf der Startseite.

-, =

& Herr Max Mustermann.

STADT
WERKE
Bayreuth

ich willkommen im Installateurportal der
ierke Bayreuth Energie und Wasser GmbH

- & Herr Max Mustermann

. [Inbetriebsetzung Neuanschluss] 21-00002
Bezug 6ffnen

28.12.2021

Stadtwerke Bayreuth 14:36

Guten Tag Herr Mustermann,

in Ihrem Inbetriebsetzungsantrag Neuanschluss MaximilianstraBGe 1 ist die Leistungsangabe nicht plausibel. Bitte berichtigen Sie den Wert im
Antrag und stellen diesen erneut. Vielen Dank.

Viele Grile
Ihre Stadtwerke Bayreuth

Klicken Sie anschlieRend auf Bezug 6ffnen und Sie gelangen direkt in den Antrag zur
Nachbearbeitung.

- & Herr Max Mustermann =

jebsetzung Neuanschluss] 21-00002
Bezug 6ffnen

29.12.2021

Stadtwerke Bayreuth 14:36

Guten Tag Herr Mustermann,

in Ihrem Inbetriebsetzungsantrag Neuanschluss MaximilianstraBe 1 ist die Leistungsangabe nicht plausibel. Bitte berichtigen Sie den Wert im
Antrag und stellen diesen erneut. Vielen Dank.

Viele Grile
Ihre Stadtwerke Bayreuth

Stand: 28.12.2021 Seite 13 von 14



STADT

Anleitung Installateurportal WERKE

Inbetriebsetzungsantrage Bayreuth

Alternativ gelangen Sie uber die Antragsubersicht in ,Inbetriebsetzungen® zu Ihrem Antrag, der im
Status ,Nachbearbeitung“ steht.

Inbetriebsetzungen Inbetriebsetzung Neuanschluss

CONSUMER
Hier konnen sie die Inbetriebsetzung eines neuen Netzanschlusses anmelden,

ANTRAGE i rage

Anwragserstellung

(' schnelffitter X )
Neuanschlisse S >
(inbetricbsetzung)

Name Antragsnummer Status o StraBe Hausnummer
Netzanschluss Anderungen
{Inbesriebsetzung) ] 21-00002 21-00002 Nachbearbeitung Bayreuth Maximilianstrafe 1
Stilllegungen (Meldung)
Temporare Versorgungen
E | -~

Mangelanzeigen Zuriick
(Fertigmeldung)

Gehen Sie den Antrag nun erneut Schritt fur Schritt durch und beheben Sie den Mangel geman der
Mangelbeschreibung. Senden Sie den Antrag anschlieRend erneut mit einem Klick auf ,Formular
senden” an die Stadtwerke Bayreuth zur Bearbeitung.

Lage Beantragte Sparten Gas Datenschutz Sonstige Angaben Gas Dakumente Zusammenfassung
~
# Angaben bearbeiten
6. Datenschutz °
is Datensch i ) Ja
# Angaben bearbeiten
7. Sonstige Angaben °
Bemerkung Keine Angabe
# Angaben bearbeiten
8. Gas-Dokumente °
Dokument Neuanschluss Gas (IB) Keine Dokumente
Sonstiges ‘eine Dokumente
# Angaben bearbeiten
Als Entwurf speichern ¢ Zurick Formular senden
v

Der Antrag befindet sich nun im Status ,Gestellt“. Den aktuellen Status Ihres Antrages konnen Sie in
der Ubersicht am linken Bildschirmrand nachvollziehen.

Sobald der Antrag genehmigt ist, erhalten Sie eine E-Mail, mit dem Hinweis zur Terminvereinbarung
mit der Arbeitsvorbereitung der Stadtwerke Bayreuth.
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